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DIENSTLEISTUNG / QUALITÄT 

• Wir nehmen die Bedürfnisse von Behörden und 
Bevölkerung frühzeitig auf und erfüllen unsere staatliche 
Aufgabe gegenüber der Gesellschaft und Umwelt mit 
Verantwortungsbewusstsein. 

• Wir unterstützen den Grossen Rat, seine Organe und die 
Ratsmitglieder bei der parlamentarischen Arbeit und ver
antworten unsere Dienstleistungen auch gegenüber der 
Bevölkerung des Kantons. 

• Unsere Aufgabe erfüllen wir vorausschauend, engagiert 
und effektiv. Unsere Dienstleistungen werden als profes
sionell und kompetent wahrgenommen. 

PRÄAMBEL 

• Als Parlamentsdienste des Grossen Rates erbringen 
wir wichtige Dienstleistungen für das Parlament des 
Kantons Bern. 

• Wir sind Ansprechpartner für Grossrätinnen und Gross
räte und für die Öffentlichkeit. 

• Das Leitbild dient uns als Rahmen, an dem wir uns in 
der täglichen Arbeit orientieren. 

VISION 

• Wir sorgen dafür, dass der Grosse Rat seine institu
tionellen Aufgaben auch in Zukunft uneingeschränkt 
wahrnehmen kann. Wir nutzen Innovationen, um unsere 
Dienstleistungen weiterzuentwickeln. 

• Gesellschaftliche, wirtschaftliche und politische 
Veränderungen betrachten wir als Herausforderungen. 
Wir stehen diesen offen gegenüber und meistern 
sie dank flexiblem, agilem und vernetztem Handeln 
sowie mit motivierten und engagierten Mitarbeiterinnen 
und Mitarbeitern. 

KULTUR / UNSERE GRUNDWERTE 

Unsere fünf zentralen Werte für die interne Zusammen
arbeit sind Vertrauen, Wertschätzung, Respekt, 
Transparenz und Loyalität: 

• Vertrauen bedeutet für uns Verlässlichkeit und Ehrlich
keit. Wir stärken uns gegenseitig und sind überzeugt, 
dass jeder von uns sein Bestes gibt. 

• Wertschätzung bedeutet für uns, dass wir uns auf 
Augenhöhe begegnen, aufeinander achten und einander 
Sorge tragen. 

• Respekt bedeutet für uns, einander offen und tolerant zu 
begegnen und einander ernst zu nehmen. Vor grund
legenden Entscheiden beziehen wir die betroffenen 
Mitarbeitenden ein. Gefällte Entscheide tragen wir mit. 

• Transparenz bedeutet für uns Offenheit sowie Nach
vollziehbarkeit von Entscheiden und Handlungen. 

• Loyalität bedeutet für uns, verlässlich zu sein. Wir 
übernehmen dabei Verantwortung für unser Tun und 
bekommen Rückendeckung bei unserer Arbeit. 


